
CONDIZIONI DEL PROGRAMMA DI PERMUTA TINECO  

 

1. Panoramica:  

In conformità con i presenti Termini, è possibile permutare qualsiasi elettrodomestico per la 

pulizia, indipendentemente dal marchio, e ricevere un credito di permuta da Tineco, utilizzabile 

esclusivamente per l'acquisto di prodotti Tineco. Si prega di consultare i prodotti elencati sulla 

pagina del programma di permuta all’indirizzo https://it.tineco.com/events/tineco-trade-up/, 

poiché la disponibilità dei prodotti potrebbe variare.  

 

2. Regole:  

Il valore di permuta può variare nel tempo. Si prega di consultare le regole descritte all’indirizzo 

https://it.tineco.com/events/tineco-trade-up/.  

 

Per ottenere il credito di permuta, è necessario compilare il modulo di richiesta, includendo 

nome, email, marchio del dispositivo da permutare, fascia di prezzo del dispositivo, prodotto 

per il quale si desidera effettuare la permuta e la prova d’acquisto. Tineco si impegna a 

conservare le informazioni personali solo per il periodo necessario ai fini indicati nella propria 

Informativa sulla Privacy. Una volta inviato il modulo, saranno necessari da 1 a 3 giorni lavorativi 

per la verifica delle informazioni e per l’emissione dei codici.  

 

Una volta approvata la domanda di permuta, si riceverà un codice esclusivo di permuta per il 

prodotto scelto, utilizzabile nel negozio ufficiale di Tineco.  

 

Il codice di permuta dovrà essere applicato al prezzo aggiornato in tempo reale dei prodotti di 

permuta Tineco indicati all’indirizzo https://it.tineco.com/events/tineco-trade-up/ e non è 

cumulabile con altri buoni sconto, salvo diversamente specificato nei presenti Termini e 

Condizioni.  

 

Si ricorda che il codice di permuta non può essere convertito in denaro o in altri buoni o crediti.  

 

Se si desidera permutare più di un dispositivo, è necessario inviare domande separate e fornire 

le informazioni per ciascun dispositivo.  

 

3. Termini aggiuntivi vari  

 

- Il Programma di Permuta è offerto e gestito da Tineco.  

 

- Per partecipare al Programma di Permuta è necessario avere almeno diciotto (18) anni.  

 

- Partecipando al Programma di Permuta, l'utente comprende e accetta che potrebbe essere 

necessario per Tineco, le sue affiliate e i suoi agenti raccogliere, elaborare, trasmettere, 

conservare, condividere e utilizzare alcune informazioni personali, come il nome, l'indirizzo e i 

dati sul vecchio aspirapolvere, per adempiere agli obblighi di servizio e supporto previsti dal 

Programma di Permuta. Potrebbero inoltre essere inviate comunicazioni relative allo stato del 
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programma di permuta da Tineco, dalle sue affiliate e dai suoi agenti, nonché inviti a partecipare 

a sondaggi o comunicazioni di marketing da parte di Tineco e/o delle sue affiliate in relazione 

al Programma di Permuta o ad altre offerte. Tineco tratterà le informazioni personali dell'utente 

in conformità con l’Informativa sulla Privacy di Tineco, disponibile all’indirizzo 

https://it.tineco.com/privacy/.  

 

- Se una qualsiasi disposizione (o parte di essa) dei presenti Termini risultasse illegale, invalida 

o inapplicabile ai sensi di qualsiasi legge applicabile, tale disposizione, nella misura in cui è 

separabile dalle altre disposizioni, sarà considerata esclusa da questi Termini e non influirà 

sulla legalità, validità o applicabilità delle restanti disposizioni.  

 

- Tineco si riserva il diritto di sostituire, modificare, annullare o aggiungere qualsiasi parte dei 

presenti Termini in qualsiasi momento, incluso terminare il Programma di Permuta o 

modificarne i Termini.  

 

- Tineco si riserva il diritto di rifiutare o annullare la partecipazione dell'utente al Programma di 

Permuta, con o senza preavviso, se ritiene che la partecipazione possa favorire scopi 

fraudolenti o illegali.  

 

- Il Programma di Permuta è disponibile solo nei Paesi e nelle regioni in cui è possibile la 

consegna di prodotti Tineco. Si prega di contattare il nostro personale post-vendita per qualsiasi 

domanda sui Paesi e regioni disponibili.  

 

- Né l’idoneità al Programma di Permuta né il valore di permuta offerto da Tineco sono trasferibili 

a terzi o ad altre entità. 

https://it.tineco.com/privacy/

