
BEDINGUNGEN DER TINECO TAUSCH-AKTION 

 

1. Überblick: 

In Übereinstimmung mit diesen Bedingungen können Sie alle Reinigungsgeräte, unabhängig 

von der Marke, eintauschen und erhalten von Tineco eine Gutschrift, die nur für den Kauf von 

Tineco-Produkten verwendet werden kann. Bitte beachten Sie die auf der Website unter 

https://de.tineco.com/events/tineco-trade-up/ aufgeführten Produkte, da die Verfügbarkeit der 

Produkte variieren kann.  

 

2. Regeln: 

Der Eintauschwert kann sich im Laufe der Zeit ändern. Bitte überprüfen Sie die unter 

https://de.tineco.com/events/tineco-trade-up/ beschriebenen Regeln. 

 

Um die Gutschrift zu erhalten, müssen Sie das Antragsformular ausfüllen und Ihren Namen, 

Ihre E-Mail-Adresse, die Marke Ihres alten Geräts, die Preisspanne Ihres alten Geräts, das 

Produkt, auf das Sie umtauschen möchten, und Ihren Kaufbeleg angeben. Wir verpflichten uns, 

Ihre persönlichen Daten nur so lange aufzubewahren, wie es für die in unserer 

Datenschutzrichtlinie genannten Zwecke erforderlich ist. Nach der Einreichung dauert es 1 bis 

3 Arbeitstage, um die Informationen zu überprüfen und die Ausstellung der Codes zu 

veranlassen. 

 

Sobald Ihr Antrag auf Tausch genehmigt ist, erhalten Sie einen exklusiven Tausch-Code für das 

Produkt, für das Sie sich entschieden haben, und können diesen in unserem offiziellen Tineco-

Shop einlösen. 

 

Der Tausch-Code wird auf den Echtzeitpreis der Tineco Tausch-Produkte angewendet, die auf 

https://de.tineco.com/events/tineco-trade-up/ aufgeführt sind, und kann nicht mit anderen 

Gutscheinen kombiniert werden, sofern in diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen nicht 

anders angegeben. 

 

Bitte beachten Sie, dass der Code nicht gegen Bargeld oder einen anderen Gutschein oder 

eine Gutschrift eingetauscht werden kann. 

 

Wenn Sie mehr als ein altes Gerät eintauschen möchten, müssen Sie für jedes Gerät einen 

separaten Antrag stellen und die entsprechenden Angaben machen. 

 

3. Verschiedene zusätzliche Bedingungen 

 

- Die Tausch-Aktion wird von Tineco angeboten und verwaltet. 

 

- Sie müssen mindestens achtzehn (18) Jahre alt sein, um an der Tausch-Aktion teilnehmen zu 

können. 

 

- Mit der Teilnahme an der Tausch-Aktion erklären Sie sich damit einverstanden, dass es für 
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Tineco, seine Tochtergesellschaften und Vertreter erforderlich sein kann, bestimmte 

persönliche Daten wie Ihren Namen, Ihre Adresse und Informationen über Ihren alten 

Staubsauger zu erfassen, zu verarbeiten, zu übermitteln, zu pflegen, weiterzugeben und zu 

nutzen, um die Service- und Support-Verpflichtungen im Rahmen der Tausch-Aktion zu erfüllen. 

Sie können von Tineco, seinen Tochtergesellschaften und Vertretern Mitteilungen im 

Zusammenhang mit der Tausch-Aktion erhalten, wie z. B. Mitteilungen über die Aktualisierung 

des Tausch-Status. Sie können auch Aufforderungen zur Teilnahme an Umfragen oder 

Marketingmitteilungen von Tineco und/oder seinen verbundenen Unternehmen erhalten, die 

sich auf die Tausch-Aktion oder andere Angebote beziehen. Tineco behandelt Ihre Daten stets 

in Übereinstimmung mit der Tineco-Datenschutzrichtlinie, die Sie unter 

https://de.tineco.com/privacy/ einsehen können. 

 

- Sollte sich eine Bestimmung (oder ein Teil einer Bestimmung) dieser Bedingungen unter 

geltendem Recht als rechtswidrig, ungültig oder nicht durchsetzbar erweisen, so gilt diese 

Bestimmung, sofern sie von den übrigen Bestimmungen abtrennbar ist, als nicht in diesen 

Bedingungen enthalten und beeinträchtigt in keiner Weise die Rechtmäßigkeit, Gültigkeit oder 

Durchsetzbarkeit der übrigen Bestimmungen. 

 

- Tineco behält sich das Recht vor, jeden Teil dieser Bedingungen jederzeit zu ersetzen, zu 

ändern, zu stornieren oder zu ergänzen, einschließlich der Beendigung der Tausch-Aktion oder 

der Modifizierung dieser Bedingungen. 

 

- Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Teilnahme an der Tausch-Aktion mit oder ohne 

Vorankündigung abzulehnen oder zu beenden, wenn wir glauben, dass Ihre Teilnahme einen 

betrügerischen oder illegalen Zweck ermöglicht. 

 

Die Tausch-Aktion ist nur in den Ländern und Regionen verfügbar, in die Tineco-Produkte 

geliefert werden können. Bitte wenden Sie sich an unseren Kundendienst, wenn Sie Fragen zu 

den lieferbaren Ländern und Regionen haben.  

 

- Weder die Berechtigung zur Tausch-Aktion noch der von Tineco angebotene Wert der 

Gutschrift sind auf andere Personen oder Unternehmen übertragbar. 

https://de.tineco.com/privacy/

